PLAN OPERATIVO 2007

OBJETIVO ESTRATEGICO

[C1. Conocimiento por parte de la sociedad del rol de OSINERGMIN

N°| AREA PLAN DE ACCION INDICADOR META EJECUCION OBSERVACIONES
ANUAL | IVT | ACUM.| % Avance
1| oee Realizacion del curso de extension universitaria Informe 1 0 1 100%
2007
8. “Perspectivas Macroeconémicas 2008” a cargo del Dr. Elmer
Cuba - Dia 25-10-2007
5| oee Reallzz.ic'lgn de seminarios sqpre regulacion y Eventos 8 3 10 125% 9. “Analisis EE:onom’lco del Valor Total del Agua” a cargo del Dr.
supervision del sector energético Fernando Leon — Dia 10-12-07
10.“Impacto del TLC en la agenda regulatoria de OSINERGMIN
a cargo del Dr. Gonzalo Ruiz — Dia 14-12-07
3| OEE |Preparacioén del curso de extensién 2008 Informe 1 1 1 100% = to_njo 2l examen clz silnleion, se el [ el e ey
eleccion de los ingresantes al sexto curso.
a|cART Formacpn interna y / o externa sobre aspectos eventos 5 1 5 100% Se detecto error en Ia_l meta regl_strada en Ia reformulacién del
regulatorios plan operativo, decia: 2 eventos;debe decir: 5 eventos.
Actividades realizadas en 15 oficinas regionales: distritos y
Realizacién de programa de capacitacién a provincias(campafas de orientacion, usuarios de menores
5] OC . © prog pac Actividades | 1.179 | 485 | 1683 143% |recursos, usuarios directos, sector educacion) considerando las
usuarios de diversos sectores sociales . : -
necesidades de cada zona y coyuntura sobre la importancia de
informar y orientar a los usuarios
Realizacion de programas de difusion en medios de
e . L L comunicacion en oficinas regionales (Piura, Trujillo, Huaraz
6| OC |Programa de difusion a lideres de opinion Actividades 12 5 15 125% N ; glon: ( L . )Y
publicacién de materiales de orientacion (2). Se reforzé la
labor de OSINERGMIN a traves de conferencias de prensa
Participacion en 26 ferias locales y regionales; considerando la
idiosincracia regional se utilizé dicho mecanismo para llegar a
7| oc Difusion y capacitacion a los usuarios del Actividades 39 o8 87 2930 |Mas usuarios con temas de_ orientacion sobre prevencion de
OSINERG riesgos eléctricos, combustibles, y otros.
2 campafias en medios de comunicacion ( Extension
Universitaria y Destruccion de Surtidores)
7 Metas culminadas
Metas en proceso

-Metas no iniciadas




PLAN OPERATIVO 2007

OBJETIVO ESTRATEGICO

|c2. Mejorar la prestacion de los servicios de energia

N°| AREA PLAN DE ACCION INDICADOR META EJECUCION OBSERVACIONES
ANUAL IVT | ACUM. | % Avance
Estimacion de costos y periodos de ejecucién de obras
1| GFE ]de generacién en sistemas aislados mayores y Informes 3 (o] o
menores (mayores a 1000 kW)
Diagnostico del SEIN y elaboracion de perspectivas ® Se detecto error en la meta registrada en la reformulaciéon del
2| cFE operativas al 2009 Informes 2 1 2 LOORd plan operativo, decia: 1 informe ;debe decir: 2 informes.
El Estudio fue concluido y entregado el 28 de diciembre. La
3 | GFE |Estudio de sustentaciéon de mejoras a la NTCSE Estudio 1 1 1 100% presentacion a la Gerencia de Fiscalizacion Eléctrica y
especialistas se efectuara el 14 de enero de 2008.
al cee _Superws!on de campo y r_nonltoreo de indicadores de Informes 30 8 32 107%
interrupciones a nivel nacional
Monitoreo de la implementacion del SCADA OSINERG
5| GFE |y auditoria de las sefiales que las empresas envian al Monitoreo 1 (o] 1 100%
Coordinador (COES-SINAC)
sl ceE Mor_utoreo de los indicadores de interrupciones a nivel Informes 12 3 12 100%
nacional
Medicién muestral de parametros de calidad del
7 | GFE [producto de la generacion electrica que abastece los Informes 3 o o
sistemas aislados
8 | GFHL JSupervision unidad de medio ambiente Informes 1 1 1 100%
olcrrL Control d_e cantidad y calidad en el despacho de Visitas 5,000 1,502| 5.667 113%
combustibles
10] GFHL [Promover el desarrollo del marco normativo Informes 1 0 o | ——
11] GFHL |Control del comercio informal de combustibles Informes 4 1 4 100%
12| GFHL |Sistema de control de 6rdenes de pedido SCOP Informes 4 1 4 100%
13 GEHL Qapacntgcnon al publico sobre la se_gurldad en 3 Informes > 1 > 100%
instalaciones de GLP y el uso de cilindros en vehiculos
Charlas de capacitacion a supervisores y divulgacion a
14l cEHL |nst|tu<:|c_mes y Iq SOCIed_ad de temgs relamonad(_)s con Informes > 1 > 100%
la seguridad en instalaciones y unidades operativas que
supervisa UC
15lcEGN I_Desa_rroll_a’r y redisefiar procesos de supervision y Informes 3 1 3 100%
fiscalizacion
Se preciso la legislacién sobre aportes por regulacién, lo que
mejorara su supervision y fiscalizacion. Se regulo los
16 GFGNJPromover el desarrollo del marco normativo Informes 4 1 4 100% procedlm.ler?tos G en.tre.g_a a2 ITFS. g @NE ),/ GINILS ¥, s (Eglle
el procedimiento de viabilidad técnica, ademas, de pre
publicarse la direciva para los casos donde se invoque fuerza
mayor.

Metas culminadas
| 0 |Metas en proceso

Metas no iniciadas



PLAN OPERATIVO 2007

OBJETIVO ESTRATEGICO

[C3. Lograr tarifas competitivas y estables en el sector energia

N°|] AREA PLAN DE ACCION INDICADOR META EJECUCION OBSERVACIONES
ANUAL] IVT | ACUM. | % Avance
1] GART Calcular y publicar precios de referencia de Publicaciones 52 13 52 100% |Publicacion semanal en la web del OSINERGMIN
combustibles
2| GART Mejqrar y’desa}rro_llar el marco normativo de la Informes técnicos 5 5 5 100%
distribucion eléctrica
3| GART |JUso de gas natural en la generacion de electricidad ) 0 0 0 0% Se ha incorporado en e_l PO 2008.’ el plan se denomina: plan
para establecer la matriz energetica
2| carT Modernlz_a_cllon del marco regulatorio de generacion Proyectos de norma 3 0 3 100%
y transmision
Modernizacion del marco regulatorio de los
5] GART | . . Proyectos de norma 1 0 1 100%
sistemas aislados
Supervisién despacho econémico del sistema Se ha incorporado en el PO 2008,el plan se denomina: plan para
6| GART |. ; ) 0 0 0 0% - -
interconectado nacional redidefiar el proceso de supervision del COES
71| carT Promove.r normas para la armonizacion de_: marcos 8 0 0 0 0%
regulatorios para interconexiones internacionales

(1) Culminara en 2008
(2) Culminara en 2009

4 Metas culminadas
Metas en proceso

-Metas no iniciadas




PLAN OPERATIVO 2007

OBJETIVO ESTRATEGICO

[C4. Promover el acceso a los servicios de energia

N°| AREA PLAN DE ACCION INDICADOR META EJECUCION OBSERVACIONES
ANUAL IVT ACUM. | % Avance
Informe Final de "Servicio para la Revision de Tributos
1| GART |Programa de seguimiento del uso del gas naturall Informes 1 1 1 100% |Municipales TUPA Aplicados a la Distribucién de Gas Natural"
Orden de Servicio 002-0003
Mediante Contrato OSINERGMIN GART N° 009-2007 se
Programa de Difusién para el desarrollo de la - realizaron 5 seminarios en Lima el 2007 (10 MAY: San Juan de
2| GART cultgra del Gas naturalp Seminarios 2 5 5 250% Lurigancho, 24 MAY: Ventanilla, 31 MY: I(EI Callao, 12 ABR
Santa Anita y 28 ABR Los Olivos).
3 ] GFGN |Crear cultura de gas natural Eventos 3 3 3 100%
3 Metas culminadas
Metas en proceso

-Metas no iniciadas




PLAN OPERATIVO 2007

OBJETIVO ESTRATEGICO

[P1. Apoyar el incremento de cobertura de servicios

ol # p META EJECUCION
N°] AREA PLAN DE ACCION INDICADOR ANUAL | VT T ACOM 1% Avance OBSERVACIONES
Simplificacion de procedimientos para las
actividades de Consejo Directivo de GLP, locales
1 ] GFHL |de venta, gasocentros, cisternas de GLP y Informes 1 1 1 100%
camiones cilindros. Andlisis de las normas de
GLP y propuestas de modificacion

1

Metas culminadas

Metas en proceso

-Metas no iniciadas




PLAN OPERATIVO 2007

OBJETIVO ESTRATEGICO

[P2. Regular mediante procesos objetivos

N°| AREA PLAN DE ACCION INDICADOR META EJECUCION OBSERVACIONES
ANUAL | IVT | ACUM. | % Avance
1 learT Optimizar la Gestion de los procesos regulatorios @ 0 0 0 0% Se ha_lncqr'porado en e_I P_O 2008, I_a accion se_denomlr!ffl:
de la DGT actualizacion y mantenimiento de sistemas de informacién DGT.

(2) Culminara en 2009

0

Metas culminadas
Metas en proceso

-Metas no iniciadas




PLAN OPERATIVO 2007

OBJETIVO ESTRATEGICO

P3. Resolver eficientemente las controversias y reclamos
N°| AREA PLAN DE ACCION INDICADOR META EJECUCION OBSERVACIONES
ANUAL | IVT | ACUM.]| % Avance
1 | 3arU Implem_eqtar programa de mejora del % avance 10% 0 0
entendimiento de las resoluciones
2 | JARU JReduccién de los tiempos de atencion Dias 7.2 6.1 6.1 115%
3 ] JARU [Supervisién precalificadora Expedientes] 4943 | 1238 | 5310 107%
Supervisién en campo para mejorar la calidad 0
4]JARV del fallo % avance 97% | 98% | 98% QOiRe
5| 3aRU Dlsen_q de proceso de_ desceptrahzacmn de Informes 1 0 0
atencién en segunda instancia
Metodologia de muestreo (segin nuevo Procedimiento
6| 3aRU Reduc_uc_)n de pendientes de verificacion del Expedientes| 700 825 825 aprobado por R_e_sp 184-2(_)07-OS/CI_D)_ en p_rEJebas con la OEE.
cumplimiento de la resolucion En 2008 se definira mecanismo y la tipificacién de multa
(indispensable para que funcione el procedimiento).
3 Metas culminadas
Metas en proceso

-Metas no iniciadas



PLAN OPERATIVO 2007

OBJETIVO ESTRATEGICO

[P5. Supervisar eficazmente la seguridad en instalaciones y la reduccion del impacto ambiental

N°| AREA PLAN DE ACCION INDICADOR META EJECUCION OBSERVACIONES
ANUAL | IVT | ACUM.| % Avance
Implementacién de nuevos procedimientos de Se detecto error en la meta registrada en la reformulacién del
1| cre |[MP€ - P Procedimientos 2 0 3 150% |plan operativo, decia: 3 procedimientos;
fiscalizacion del COES - .
debe decir: 2 procedimientos.

1

0

Metas culminadas
Metas en proceso

-Metas no iniciadas




PLAN OPERATIVO 2007

OBJETIVO ESTRATEGICO
[P6. Gestionar eficazmente comunicacion de resultados

No

AREA PLAN DE ACCION INDICADOR META EJECUCION OBSERVACIONES
ANUAL ] IVT | ACUM.] % Avance

Analisis estadistico de la informacién operativa y

GFE |elaboracion periédica de Reportes informativos Informes 8 2 8 100%
del desempefio del SEIN
OPC [Analisis y redisefio def portal de Osinerg Informe 1 [ o] o [ o% |[oferidoparaelelzoos ]

Recopilar, validar y analizar la informacién

GART . .. Informes 8 2 8 100%
estadistica del sector eléctrico
GART|Difusién de las estadisticas del Sector Eléctrico | Publicaciones 20 6 20 100%
GART |Difusioén de estadisticas del sector hidrocarburos Boletines 12 3 12 100% |Informes de Boletines de Setiembre, Octubre y Noviembre

4 |Metas culminadas
0 |Metas en proceso

-Metas no iniciadas




PLAN OPERATIVO 2007

OBJETIVO ESTRATEGICO

|AL. Implementar la gestion por competencias

N°| AREA PLAN DE ACCION INDICADOR META EJECUCION OBSERVACIONES
ANUAL | IVT |ACUM.|% Avance
Modificacién del Reglamento Interno de Trabajo
1] OAF |Gestion de la administracion de personal procedimientos 4 4 4 100% Proced!m!ento 6 Capacngmon .
Procedimiento de Perfeccionamiento
Procedimiento Evaluacién de Competencias
Desarrollo del programa de Gestion por L )
2] OAF competencias. Plan de capacitacion 1 1 1 100%

2

Metas culminadas

Metas en proceso

-Metas no iniciadas




PLAN OPERATIVO 2007

OBJETIVO ESTRATEGICO

[A2. Implementar la gestion del conocimiento

N°] AREA PLAN DE ACCION INDICADOR META EJECUCION OBSERVACIONES
ANUAL | IVT |ACUM.|% Avance
1 | GFGN]Gestionar el conocimiento de la gerencia de GN Informes 1 1 1 100%

l

Metas culminadas
Metas en proceso

-Metas no iniciadas




PLAN OPERATIVO 2007

OBJETIVO ESTRATEGICO

A3. Implementar la gestion prospectiva
N°| AREA PLAN DE ACCION INDICADOR META EJECUCION OBSERVACIONES
ANUAL | IVT | ACUM.| % Avance
1] OPC |Andlisis prospectivo del sector energia Foro 1 1 1 100%
Se hizo un informe técnico interno debido a que la primera
>| oee Modelo de S|m,uIa_C|on de impacto de fusiones en Informe 1 1 1 100% convocatoria para'contratar aun cs)n_sultor quedd d_e3|erta. En el
el mercado eléctrico 2008 se convocara un concurso publico para ampliar este
modelo.
3 |GFGN|Desarrollar estudios de prospectiva Informe 1 0 1 100%
3 Metas culminadas
Metas en proceso

- Metas no iniciadas




PLAN OPERATIVO 2007

OBJETIVO ESTRATEGICO

|A4. Optimizar los procesos de apoyo y de gestion

N°|] AREA PLAN DE ACCION INDICADOR META EJECUCION OBSERVACIONES
ANUAL | IVT | ACUM.]| % Avance
11 ceE So_porte mfo_rm_atlcq,para la supervision en la Informes 6 > 6 100%
unidad de distribuciéon
s>| cee Implfa’mentamon y mantenimiento del sistema de Procesos a certificar 5 6 6 120%
gestion de la calidad
Soportes informaticos para implementacion de El soporte informéatico para el Procedimiento de Accidentes ha
3| GFE Iosp rocedimientos de gu ervigi()n Soportes informaticos 3 0 2 67% sido contratado en diciembre del 2007, estando prevista su
P P culminacion para julio del 2008
4| saru |mplementacion de mejoras tecnologicas para Expedientes w00 [ o | o
inicio y fin de tramite de atencién de apelaciones
5 OS |Adquisicion y renovacion de equipos de computo Instalaciones 161 170 170 106% Equipos instalados de los procesos del 2006 y 2007
6 os ﬁggtalrs]ilg:cr;é):jrenovaC|on de equipos de Instalaciones 7 8 8 114% Equipos adquiridos e instalados procesos 2007
7 os Adquisicién y renovacioén de licencias de Instalaciones 11 > 11 100% Adquiscion e instalacion de licencias autocad, mysql, toad for
software varios ° oracle y smallwolrd
Integracién y optimizacion de los sistemas de la - Seguimiento implementacion sistemas gfe, servicio tunning
8 os Institucion Informes 7 3 7 WO servidores criticos, migracion sistema gfh a j2ee
olcarT Apoyo admlnlstra}t,lvo GART - Actividades de Informes 12 3 12 100%
soporte a la gestion
Perfeccionamiento de la tecnologia y . ® 3 Boletines de Operacion del Sector Eléctrico
10| GART transparencia de la informacién de la DGT Boletines mensuales 24 6 24 ol 3 Boletines de Mercado Libre (Ago. Set. Oct.)
Sistematizar v monitorear las redes de Informe N° 0261-2007-GART : Términos de Referencia del
11] GART distribucion d)é as natural en Lima Callao Informe 1 1 1 100% "Servicio de Sistematizacion de calculo del VNR y Monitoreo de
9 las redes de distribucion de gas natural en Lima y Callao”.
12| cART Alt,as y bajas de las lnstAaIaC|one_s de dlstr_l?ucnon Informes 1 1 1 100%
eléctrica y soporte técnico de la informacién GIS
13] OPC |Certificacion ISO 9001 Procesos Certificados 10 11 11 110%
14] OC [Mejorar los procesos de atencidon en Osinerg ISO 9001 Recertificacion 1 1 1 100%
15l cecN sDc;e;grtr:IIar los sistemas de informacion de Informes > 1 > 100%

Metas culminadas
Metas en proceso

Metas no iniciadas




PLAN OPERATIVO 2007

OBJETIVO ESTRATEGICO

|G1. Supervision de Electricidad

META EJECUCION
N°| AREA PLAN DE ACCION INDICADOR OBSERVACIONES
ANUAL VT ACUM.| % Avance
Implementacion y revisidon de procedimientos de
1| cre [supervision venflcacpln de la dlspo_nlbllldad de Informes 2 0 2 100%
unidades de generacién y cumplimiento de
programas de mantenimiento
5| cre Superwspn de Igs I_nstalauones de Distribucion Supervisiones 120 62 145 121%
por Seguridad Publica
3| GFE [Supervision de registros y mediciones en campo Informes 260 59 260 100%
4l cre Sup(_erV|S|or_1 de la agtuallzamon de Ios_ plan_es de Supervisiones 12 7 17 142% Au_m_entaron los |nfc_>rmes_ c_ie_bldo que se realizaron trabajos
contingencia operativa de los concesionarios adicionales no previstos inicialmente.
5| cre Superv!smn de la gestién de seglurlq:ad y salud Supervisiones 200 50 200 100%
ocupacional en las empresas eléctricas
6l cre Syperwsmn y flscall_za_?lon de performance de los] Monitoreos 24 26 108%
sistemas de transmision
. L. . Supervisiones 24 24 100% Se detecto error en la meta registrada en la reformulacién del
Supervision a la generacion de sistemas . . . . . -
71 GFE cléctricos aislados Informe 5 5 100% plan operativo, decia: 27 suepervisiones;debe decir: 24
S © supervisiones
s| cee §uperV|S|on de d_ef_@encnas de segurldad_en Informes 30 4 33 110%
lineas de transmisién y en zonas de servidumbre
ol crE Et_f_;z:esr\ésmn en Gabinete de cumplimiento de la Supervisiones 104 24 104 100%
10l ceE Sgpefwsu_)’n especifica de electricidad post Supervisiones o4 8 29 121%
privatizacion
1l cee EjGCHCIOI"I de_l procedimiento de Supervision de la| Supervisiones 44 8 44 100%
gestion ambiental
Ejecucion de los procedimientos de supervision
12] GFE |de facturacion, cobranza y atencion al cliente; y Supervisiones 38 19 38 100%
de cortes y reconexiones
13] GFE ]JSupervision del servicio de alumbrado publico Supervisiones 85,120 | 26,369 | 89,662 105%
Se amplié el nUmero de intervenciones de supervision con la
L finalidad de elaborar el diagndstico integral para sustentar el
0,
Supervisiones 24 1 30 2% nuevo "Procedimiento de Supervision de la Operatividad de
Supervision a las centrales eléctricas enlazadas Generacion Distribuida.”
14] GFE Jal SEIN a cargo de las empresas distribuidoras,
pre-operativas aisladas y autoproductoras
Informes 3 (o] (o]
15l ceE Ejecucion c’iel procedlmlento de Supervision de Supervisiones 20 4 20 100%
centrales térmicas




PLAN OPERATIVO 2007

OBJETIVO ESTRATEGICO

|G1. Supervision de Electricidad

META EJECUCION
N°] AREA PLAN DE ACCION INDICADOR OBSERVACIONES
ANUAL IVT | ACUM.| % Avance
Supervision del proceso de la cobranza y devoluciéon
16] GFE |de las contribuciones reembolsables a los usuarios Supervisiones 18 4 18 100%
del servicio publico de electricidad
17l cee Superws_lor_] de las [ns_talac,lones eléctricas en Inspecciones 460 140 559 12206
establecimientos publicos
18] GFE |Fiscalizacion Regional de Electricidad Informes 186 51 195 105%
Control y vigilancia de denuncias ambientales y
19] GFE |elaboracion de expedientes técnicos de Supervisiones 129 24 129 100%
procedimientos sancionadores
Supervision de los aportes al sostenimiento de los
20] GFE Jorganismos reguladores y normativos; y del calculo de| Supervisiones 56 14 56 100%
las alicuotas de alumbrado publico
Los requerimientos de entidades externas como el MEM, Defensoria
21] GFE JAtencion de supervisores especiales Solicitudes 50 11 79 158% @Izl Pu(_elqlo, M|n|ster|9 PilsilEe), Co'ncesmnanas, Gite, @l Iuggr 2
supervisiones especiales, cuyo nidmero no se puede predecir con
exactitud. Igual deben ser atendidas.
22| gre |Supervision de contrastes y verificacion de los Suministros supervisados | 16.000 | 5.172 | 18.026 | 113%
medidores de energia
Atencion de las solicitudes de las diversas
23] GFE Jautoridades sobre denuncias, quejas o reclamos del Informes 12 3 12 100%
servicio eléctrico
24] GFE ]Supervision a las empresas de generacion del SEIN Supervisiones 16 4 16 100%
Auditoria de los modos de operaciéon de las unidades q s
s . - Se detecto error en la meta registrada en la reformulacién del plan
25] GFE ]de generacion establecidos en los despachos del Auditorias 2 1 2 100% A by e o . P
operativo, decia: 1 auditoria ;debe decir: 2 auditorias
COES-SINAC
6l cEE F_ormu_la_uon, regularizacién y Segwm!ento_de Informes 24 6 24 100%
disposiciones a las empresas concesionarias
>71 cFE Supervision de festudlos de rechazo de Supervision 1 1 1 100%
carga/generacion 2007
28l e |suPervision de las capacidades de conexion y Informes 1 1 1 100%
disponibles en los hodos SEIN
estudio de la problematica de aplicacién de normas Se suspendio debido a la creacién de la Direccién de Electrificiacion
29] GFE 5 e (1)
de fiscalizacion en zonas rurales Rural en el MEM
servicio de automatizacion de la supervision de .
30] GFE . . - Estudio 1 o [0}
alumbrado publico mediante gestion por proceso
31] ere |consultoria varias Proyectos a 12 12 300% Se_trata de trabajos varios que no fueron previstos por alguna_s, de las|
Unidades y que se costearon con fondos de este Plan de Accién.
3ol cFe Atenglon de Corresp_ondenma y pedidos de Informes 12 3 12 100%
autoridades y usuarios en general

(1) No se ha considerado en la evaluacién

Metas culminadas
| 0 |Metas en proceso

Metas no iniciadas




PLAN OPERATIVO 2007

OBJETIVO ESTRATEGICO

G2. Supervision de Hidrocarburos
N°|] AREA PLAN DE ACCION INDICADOR META EJECUCION OBSERVACIONES
ANUAL | IVT [ACUM.|[ % Avance
1|l cenL Superws_lpn de Igs acuwdades' d(_e exploracién y Informes 4 1 4 100%
explotacion de hidrocarburos liquidos
>l crnL Supen_nsmn de unidad de procesamiento, ductos Informes 4 1 4 100%
y terminales (UPDT)
Supervision unidad de comercializacion regional 0
3| GFHL de unidades menores Informes 2 1 2 100%
4 | GFHL [Cumplimiento de la normatividad vigente Informes 2 1 2 100%
5 | GFHL [Supervision de aportes por regulacion Informes 4 1 4 100%
Actividades de la unidad de coordinacion de
0,
6 | GFHL sistemas Informes 4 1 4 100%
Elaborar el manual de supervision de UPDT-
7| GFHL | GEHL Informe 1 1 1 100%
7 Metas culminadas
Metas en proceso

- Metas no iniciadas




PLAN OPERATIVO 2007

OBJETIVO ESTRATEGICO

G3. Supervision Gas Natural

N°| AREA PLAN DE ACCION INDICADOR META EJECUCION OBSERVACIONES
ANUAL | IVT | ACUM.]| % Avance
Mas actividades de supervision a los nuevos ductos de
1 | GFGN|Supervision operativa ductos de Camisea - | Informes 25 12 39 156% |transporte de uso propio y supervision adicional “para verificar
efectos del sismo de 15-AG0.2007
Supervision de las plantas de procesamiento de
2 |GFGN gas natural Informes 4 1 4 100%
Atencién a mayores solicitudes de fiscalizacion de nuevos
3 | GFGN|Supervision pre-operativa ductos de Camisea - ll]  Informes 9 7 13 144% |ductos de transporte de Uso Propio. (En IV TRIM se cuenta 2
y ductos regionales informes adicionales no contados en el | TRIM)
4 | GEGN|Supervision y fiscalizacion Informe 1 1 1 100%
Actividades de la unidad de coordinacion de
5| GFGN|gistemas Informes 4 1 4 100%
2 vistas adicionales para verificar efectos del sismo del mes de
6 |GFGN Supervision Camisea | Informes 58 15 60 103% Agosto en el frente Cl?osta
En el presente afio se inici6 la obra del nuevo Flow Line
Supervisién pre-operativa de Camisea Il Cashir.iari -Malvinas y se modifi.cc.') el trazp aproquo desde
7 |GFGN (Pagoreni) lotes 57 y 58 y ductos regionales Informes 18 11 24 133% 2002, incrementando la supervision social y ambiental a la
zona.(En IV TRIM se cuenta 5 informes adicionales no
contados en el | TRIM)

7

Metas culminadas
Metas en proceso

- Metas no iniciadas




PLAN OPERATIVO 2007

OBJETIVO ESTRATEGICO

[G4. Fijacion Tarifaria

N°| AREA PLAN DE ACCION INDICADOR META EJECUCION OBSERVACIONES
ANUAL | IVT | ACUM.|% Avance
1 | GART|Regulacion de tarifas en barra Informes 3 0 3 100%
. Resolucion OSINERGMIN N° 638-2007-OS/CD, publicada el
2| GART [Eiiar los parametros de calculo tarifario y FOSE | Resoluciones| 7 1 7 100%  1,-/10/2007 P
Regulacion de los sistemas secundarios de
3| GART | ansmision Informes 2 0 2 100%
Fijacion de los costos de conexion a la red de
4 | GART |distribucion eléctrica e importes de cortes y Resoluciones 2 0 2 100%
reconexiones
5 | caRT|Analisis técnico de distribucion eléctrica Informe 1 1 1 100%
Informes : Contrato de Locacion de Servicios OSINERGMIN-
6 | GART Informes 12 3 12 100% |GART-034-2007 y Contrato de Locacion de Servicios Osinerg-
Calculo y Control de la GRP GART-030-2006
Se ha incorporado en el PO 2008, el plan se denomina: Plan de
7| GART Fijar tarifas de redes de gas natural @) 0 0 0 0% fijacion de tarifas de gas natural
Resolucion OSINERGMIN N° 066-2007-OS/CD, publicada el
8 | GART Resoluciones 2 0 2 100% |27/02/2007 y Resolucién OSINERGMIN N° 013-2007-OS/CD,
Fijar tarifas de distribucion de gas natural publicada el 21/02/2007

(1) Culminara en 2008
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Metas culminadas
Metas en proceso

-Metas no iniciadas




PLAN OPERATIVO 2007

OBJETIVO ESTRATEGICO

IG5, Supervision minera

N9 AREA PLAN DE ACCION INDICADOR j—META EJECUCION OBSERVACIONES
ANUAL IVT__] ACUM. | % Avance
) . . .
1| cFm Actividad de supervision minera 100% 100% 100% | 100% 100%  |S€ Supervisaron las 135 unidades mineras
cumplimiento en explotacion

1

Metas culminadas
Metas en proceso

- Metas no iniciadas




PLAN OPERATIVO 2007

OBJETIVO ESTRATEGICO

F1. Gestionar eficientemente los recursos

N°JAREA PLAN DE ACCION INDICADOR META EJECUCION OBSERVACIONES
ANUAL IVT ACUM. | % Avance
1] OAF |Cobranza de multas administrativas Nuevos soles| 3,500,000} 4,795,030| 4,795,030 137%

1

Metas culminadas
Metas en proceso

-Metas no iniciadas




PLAN OPERATIVO 2007

OBJETIVO ESTRATEGICO

[Actividades operativas y varias

N°| AREA PLAN DE ACCION INDICADOR META EJECUCION OBSERVACIONES
ANUAL | IVT | ACUM. | % Avance
Capacitacion in house y otros programas de
1 | GFHL |capacitacion (temas relacionados con la seguridad, Informes 2 1 2 100%
medio ambiente y otros del sector)
2 GL JAtencion de solicitudes de opiniones legales % avance 100% | 100% 100% 100%
El incremento de la recaudacion anual proyectada obedece
3 GL [|Cobranza coactiva de multas administrativas miles de soles 2359 | 2676 5643 239% [fundamentalmente a la cobranza coactiva de las multas de la
recientemente creada Gerencia de Fiscalizacién Minera.
Se ha logrado superar la meta gracias al apoyo del servicio
4 GL |Ejecuciones forzosas cierre y verificaciones 1100 472 1409 128% tercgnzad_o de_ apoyo a L Fjecutor|a, = f:ual p?rmne alos
funcionarios diligenciar mas casos de Ejecucion Forzosa en
Lima y Provincias.
5 | JARU JActividades administrativas varias Informes 4 1 4 100%
6 OAF ]Gestién contable y financiera Informes 12 3 12 100%
OAF |Gestién logistica D_|a§ de_atenmo_n en 43 43 114% El promedio del afio es 4.83. El avance porcentual anual es
adjudicaciones directas 103%.
Modificacién del Reglamento Interno de Trabajo
8 OAF ]Gestion de la administraciéon de personal procedimientos 4 4 4 100% Proced!m!ento 3 Capacn_amon .
Procedimiento de Perfeccionamiento
Procedimiento Evaluacién de Competencias
9 OAF ]Control previo de las acciones administrativas Informes 2 0 2 100%
10| oee Encugsta residencial de usos y consumo de la Informe 1 0 1 100%
energia
11| OPC ]Evaluacién del Plan Operativo Informes 4 1 4 100%
12| OPC |Elaboracién de Informes de Gestidn Informes 11 3 11 100%
13| OPC ]Revision de Normas y Procedimientos % avance 1 1 1 100%
14| OPC Jlimplementacion del plan estratégico Folleto 1 0 1 100%
15] OPC ]Gestién presupuestal Informes 4 1 4 100%
16 OS [Servicio de atencién al cliente Informes 7 1 7 100% Segwm_ler_]to con_trato R NEEIEES _contrato C2 STFEE Y
mantenimiento sistema almacenamiento
17 oc ACtIVId«’:‘ldes‘ varias de la Oficina de Informes 4 1 4 100%
Comunicaciones
18] TSC [Reducir el tiempo de solucién de controversias Dias 95 95 95 100% |Este es el tiempo promedio y es por instancia.
18 |Metas culminadas
Metas en proceso

0
-Metas no iniciadas




